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人身意外伤害 

保障利益 意外事故身故、残疾及烧伤保险金

活动内容

活动对象

已激活卡片的汇丰携程旅行联名信用卡持卡人
已激活卡片的汇丰中国信用卡（原汇丰卓越理财旅行信用卡）主卡及其同行配偶及子女
已激活卡片的汇丰旅行信用卡主卡持卡人
已激活卡片的汇丰同程艺龙旅行联名卡持卡人
已激活卡片的汇丰丰聚旅行信用卡持卡人

活动时间

即日起至2024年12月31日（含）





高额旅行保障
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年度保险金额（人民币/元） 3,500,000

境外医疗及相关费用

保障利益 境外医疗费用补偿
*其中扩展中草药医生和接骨师费用每天每
次最高不超过人民币100元，累计赔偿总额
不超过人民币1,000元

年度保险金额（人民币/元） 500,000

保障利益 慰问及探访费用

年度保险金额（人民币/元） 8,000

保障利益 回国后续医疗费用

年度保险金额（人民币/元） 20,000

24小时境外紧急救助服务

保障利益 医疗运送和送返

年度保险金额（人民币/元） 500,000

保障利益 身故遗体送返及丧葬费，其中丧葬费用限额
人民币20,000元

年度保险金额（人民币/元） 100,000
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旅行不便保障

保障利益 旅行延误
*3小时及以上延误赔偿限额：人民币1,500

元

年度保险金额（人民币/元） 7,500

保障利益 转机到达延误
*6小时及以上延误赔偿限额：人民币1,000

元

年度保险金额（人民币/元） 5,000

保障利益 行李延误
*6小时及以上延误赔偿限额：人民币1,000

元

年度保险金额（人民币/元） 5,000

保障利益 个人钱财遗失赔偿限额

年度保险金额（人民币/元） 250/每次旅行

保障利益 个人旅行证件遗失赔偿限额

年度保险金额（人民币/元） 1,000/每次旅行

备注: 

本保障项下的旅行期间：是指下列期间

1. 若被保险人成功使用汇丰旅行信用卡、汇丰中国信用卡（原汇丰卓越理财旅行信用卡）、汇丰
携程旅行联名信用卡或汇丰同程艺龙旅行联名卡全额支付所搭乘的单程交通工具的全额费用并离
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开其境内日常居住地或日常工作地所在的市级行政区域直接前往其境内日常居住地或日常工作地
所在的市级行政区域之外的旅行目的地，则旅行期间开始于在保险有效期内该被保险人登上该程
交通工具，终止于该被保险人离开该程交通工具。

2. 若被保险人成功使用汇丰旅行信用卡、汇丰中国信用卡（原汇丰卓越理财旅行信用卡）、汇丰
携程旅行联名信用卡或汇丰同程艺龙旅行联名卡全额支付该次旅行往返交通工具票款或80%以上
（含）的该次旅行团费，则旅行期间开始于在保险有效期内被保险人为该次旅行离开其境内日常
居住地或日常工作地所在的市级行政区域或搭乘交通工具直接前往其境内日常居住地或日常工作
地所在的市级行政区域之外的该次旅行的旅行目的地；终止于以下最早发生的时间：(i)该被保险
人完成该次旅行后直接返回至其境内的日常居住地或日常工作地；(ii)自前述该次旅行开始时间起
算的第三十天（含始日与终日）；(iii)保险单满期日。

3. 若被保险人以数张汇丰银行卡支付同一次旅行费用，则保险公司对其于任一次保险事故中的赔
偿责任，以该被保险人所使用的银行卡中适用的保险金额最高者为限。

4. 针对同一保险事故，被保险人只能就《安盛天平附加旅行团体旅行转机延误保险》和《安盛天
平附加旅行团体旅行延误保险》中的一项申请给付。

5. 本计划不承保前往现阶段已处于战争状态、已被宣告为紧急状态；或在将来处于战争状态、被
宣告为紧急状态的地区和国家的旅行者。

6. 若因提供该保单项下的保障或赔付，致使保险公司或服务提供方违反(包括但不限于由欧盟、英
国、美国制定或根据联合国决议规定的)国际经济制裁条款、法律或法规，则保险公司以及其他服
务提供方将不会提供该项保障或给予赔付。如若发现潜在的违规行为，保险公司将尽快以书面形
式通知到汇丰银行。

7. 关于旅程延误的保障范围，在保险有效期内，若任何被保险人在旅行期间因恶劣天气、自然灾
害、机械故障、罢工及其他空运、航运工人的临时性抗议活动而导致该被保险人原计划搭乘的公
共交通工具延误，且延误连续达到保险单所载的时间，本公司以保障利益明细表内被保险人相应
的保险金额为限赔偿该被保险人。
延误的时间计算以下列两者较长者为准：1）自原计划搭乘的公共交通工具的原订开出时间开始计
算，直至搭乘最早便利的替代公共交通工具的开出时间为止； 或 2）自原计划搭乘的公共交通工
具的原订到达时间开始计算，直至被保险人搭乘替代公共交通工具抵达原计划目的地为止。
 

关于上述高额旅行保障计划及项目详情，请进一步阅读《汇丰银行信用卡-高额旅行保障说明书》，由保险公司
制定及解释，请以此为准。
如您有索赔需求，请下载并填写《汇丰银行客户索赔申请表》向保险公司提出申请。
客户可根据《汇丰银行索赔申请表》中的信息向保险公司邮寄相关申请材料或拨打24小时安盛天平汇丰银行客
户服务热线:95550进行服务咨询或理赔进度查询。

还不是汇丰中国信用卡持卡人？

查看全部汇丰中国信用卡
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参与流程

1. 成功激活信用卡，登陆汇丰中国信用卡权益平台

2. 点击使用保险权益，选择申请索赔项目，按要求填写相关信息

3. 上传指定电子文件（保险公司视实际情况另行联系客户索取补充材料），保险公司受理索赔事
宜

您可能还想了解

积分与权益计划 

积分极速累积，权益轻松兑换

在线申请流程 

五步轻松完成网上申请，尽享缤纷开卡好
礼

卡片激活 

了解信用卡激活渠道

账单查询 

查询您最近的账单情况，随心还款，尽享
便捷

返回顶部 
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